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MENSAGEM DA DECANA DE
ADMINISTRACAO

Uma nova gestdo, em qualquer &rea da administracdo de uma instituicdo
consolidada, deve-se propor, sobretudo, a aprimorar os resultados de maneira criativa,
inovadora e eficaz, considerados a missao e 0s objetivos estratégicos institucionais.

Esse desafio se amplia quando se trata de uma instituicdo, por sua génese,
inovadora em relacdo ao objeto de sua criagdo — a educacgao superior —, como é caso da
Universidade de Brasilia. E mais, quando se trata de educacdo superior publica - direito
constitucional que, ao se vincular ao poder publico, ndo se pode deixar limitar pela
burocracia, como ocorre com outros 6rgdos da administracdo federal, ainda que a ela
esteja submetida.

Foi com essa perspectiva de exercitar a autonomia universitaria no contexto da
legislacdo vigente que assumimos a gestdo do Decanato de Administracdo (DAF) da
Universidade de Brasilia (UnB) e nos propusemos a planejar, com a participacdo da
comunidade académica e em consonancia com o Projeto Politico Pedagdgico Institucional
e com o projeto de gestao da Reitoria, as nossas agdes para o quadriénio 2021-2024.

A filosofia do nosso trabalho, refletida no Planejamento Estratégico Setorial do
DAF, consiste em oferecer as areas fim (ensino, pesquisa e inovagao, e extensao), assim
como a gestdo, 0s mecanismos para o alcance da missao institucional e o
reconhecimento, pela sociedade, da integridade, transparéncia e eficiéncia na execucao
dos recursos publicos, seja na area financeira, logistica ou patrimonial.

Este relatério de acompanhamento da gestéo, relativo ao ano de 2021, além de
expressar os resultados alcancados nesse exercicio, pretende demonstrar essa mudanca
de perspectiva que nos propusemos a implementar. Foi um ano dedicado a aproximar-nos
da comunidade e das atividades académicas por ela desenvolvidas, repensar as
condi¢cBes de trabalho da equipe do DAF, retomar parcialmente as atividades presenciais
no contexto da pandemia de Covid-19 e projetar o nosso futuro.



Os desafios de um inicio de gestdo foram imensos, especialmente quando as
relagdes interpessoais aconteceram forcosamente pela via remota, durante quase todo o
ano. Mas o acolhimento, a cordialidade e a visdo da prevaléncia da missao institucional
sobre o0s problemas cotidianos possibilitaram-nos alcancar as metas.previstas e

seguirmos confiantes para o proOxXimo exercicio.

Rozana Reigota Naves

Decana de Administracao



COMPETENCIAS,
ESTRUTURA E FORCA
DE TRABALHO
DO DAF



1.1.

Competéncias gerais

O Decanato de Administracdo tem como objetivo superintender, coordenar e
fiscalizar as atividades relativas a gestdo de materiais, as licitacbes e contratos, a
contabilidade e financas e a importacdo e exportacdo de bens e servigcos da Universidade
de Brasilia. Suas competéncias especificas estao definidas no Art. 21 do Regimento Geral
da UnB e detalhadas no Ato da Reitoria n°® 1.979/2019, destacando-se a presidéncia da
Camara de Planejamento e Administracdo (CPLAD), em alternancia anual com o
Decanato de Planejamento, Orgcamento e Avaliagdo (DPO).

A Decana de Administracdo possui delegacdo de competéncia para atuar como
ordenadora de despesas da UnB nos limites permitidos pela legislacdo em vigor (Ato da
Reitoria n. 1301/2021, processo SEI 23106.004239/2021-17), e suas atividades estéo
relacionadas aos principais procedimentos de execucdo da despesa publica, com base

nos recursos consignados no orcamento da Universidade.

1.2.

Estrutura organizacional e
competéncias especificas
O Decanato de Administragdo (DAF) estd estruturado e organizado

hierarquicamente conforme o seguinte organograma, que esta em consonancia com o
estabelecido no Ato da Reitoria n® 1.979/2019:
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Figura 1 — Organograma do Decanato de Administracéo (DAF)

Seoretaria
Bssessoria 2
Ackrinistyati

SEC/DEM

SEC/DEO

SEC/DCA

SECDCF

Fonte: Site do DAF!

A Diretoria de Analise e Conformidade Processual (DACP) é responsavel pela
analise da conformidade dos processos que tramitam pelo DAF em relacdo as leis e
normas externas e internas, bem como pelo acompanhamento de Contrato de Gestdo n°
004/2013, firmado entre a UnB e a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares —
EBSERH, que faz a gestdo do Hospital Universitario — HUB.

A Diretoria de Contabilidade e Financas (DCF) compete coordenar as atividades de
execugcdo orgcamentaria, financeira e patrimonial, atestar registros e demonstracdes
contabeis, subsidiar o processo de prestacdo de contas anual submetido aos 6rgaos de
controle, bem como prestar apoio técnico contabil para o planejamento institucional da
UnB.

A Diretoria de Compras (DCO) tem por finalidade padronizar, orientar, analisar,
executar e controlar as atividades relacionadas com as aquisicdes e contratacdes de

servicos, alienacgdes, concessodes, permissdes e locacdes no ambito da UnB.

! Disponivel em <http://www.daf.unb.br/index.php?option=com_content&view=article&id=40&Itemid=665>
Acesso em: 07/07/2022.
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A Diretoria de Contratos Administrativos (DCA) compete apoiar o planejamento das
contratacdes administrativas firmadas pela UnB, fazer a gestdo administrativa da
execucao e o controle da fiscalizagdo dos contratos firmados pela UnB e a gestao de
passivos no ambito da Unidade Gestora do Centro de Selecdo e Promocéo de Eventos
(CESPE).

A Diretoria de Gestdo de Materiais (DGM) administra o Almoxarifado Central e os
subalmoxarifados e atua nas atividades relacionadas a gestdo do acervo patrimonial
movel da Universidade de Brasilia (UnB).

A Diretoria de Importacdo e Exportacdo (DIMEX) tem por finalidade padronizar,
orientar, analisar, executar e controlar as atividades de importacéo e exportacdo de bens,
materiais de consumo e servi¢gos, bem como proceder ao pagamento de publicacdes de
artigos cientificos em periodicos internacionais, inscricbes em eventos internacionais e

anuidades em associacdes de classes internacionais.

12



1.3.

Gestdo do Decanato

Todos os gestores do Decanato de Administracdo séo servidores publicos federais

efetivos da Universidade de Brasilia (UnB).

Quadro 1 — Gestores do Decanato de Administracao

Decana de Administracdo
desde janeiro de 2021. Exerce
o cargo de professora do
magistério superior, vinculada
ao Instituto de Letras da UnB,
desde 2006. Mestre e doutora
em Linguistica (UnB) e
orientadora no Programa de
Pés-graduacéo em Linguistica
da UnB. Desde 1999,
desenvolve atividades de
gestdo da educacao superior.

Prof2 Dr2 Rozana Reigota
Naves
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Andreia Costa Lima

Jeremias Pereira da Silva
Arraes

Alexandre Peixoto Bezerra

Assistente da assessoria
desde maio de 2019. Exerce
0 cargo de Auditora na UnB
desde 2017. Graduada em
Direito (UniDF), com Pds-

graduacdo na area de
Direito Administrativo
(FACIBRA)

Assessor do DAF desde

fevereiro de 2021. Exerce o
cargo de contador na UnB
desde 2010. Mestre em
Gestdo Pdblica (UnB) e

doutorando em Ciéncias
Contabeis  (UnB). Pos-
graduado em  Auditoria
Interna e Externa

(UDF/ICAT) e em Controle e
Auditoria Publicos (FMBH).
Foi professor substituto do
Departamento de Ciéncias
Contdbeis da UnB e
professor pesquisador do
IFB.

Diretor de Gestdo de
Materiais desde agosto de
2017. Exerce o cargo de
administrador na UnB desde
2016. Bacharel em
Administracdo  (UnB) e
graduando em Direito pelo
UniCEUB. Pés-graduado em
Gestéo Publica
(Universidade Cruzeiro do
Sul) e em Controladoria e
Financas Publicas
(Faculdade Unyleya).
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Antdénio Marcio Lopes
Bezerra

Fernando José Barbato
Couto

Gabriela Pereira Cota

Diretor de Contabilidade e
Financas desde dezembro
de 2020. Exerce o cargo de
contador na UnB desde
2008. Graduado em
Ciéncias Contabeis (UFMA)
e mestre em Administracéo
(UnB). Atua como contador
responsavel pelo ¢6rgao
Fundacdo Universidade de
Brasilia.

Diretor de Contratos
Administrativos desde
fevereiro de 2019. Exerce o
cargo de administrador na
UnB desde junho de 2011.
Mestre em Administracio
Publica (UnB), especialista
em Gestdo Estratégica de
Negdcios (FUNDASC/CRA-
SC) e Graduado em
Administracdo (UNIVILLE).

Diretora de Andlise de
Conformidade  Processual
desde novembro de 2020.
Exerce 0 cargo de
administradora na UnB
desde abril de 2016. Mestre
em Economia (UnB),
graduada em Administracido
com habilitacdo em
Comércio Exterior (UNEB),
com Pés-graduacdo em
Orcamento e  Financas
Publicas.
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Ricardo Silva Rodrigues de
Oliveira

Vitor Malheiros Guimaraes
Cotia

Diretor de Compras, desde
junho de 2017. Exerce o
cargo de administrador na
UnB desde 2014. Graduado
em Administracdo (Escola
Superior Paulo  Martins),
com Pés-graduagdo em
Gestao Publica (Faculdade
Wenceslau Braz).

Diretor de Importagcdo e
Exportacdo desde julho de
2019. Exerce o cargo de
assistente em administracao
na UnB desde 2014, tendo
exercido a funcdo de
Coordenador de Andlise e
Instrucéo Processual.
Bacharel em Ciéncia Politica
(UnB).

Fonte: Planejamento Estratégico Setoral (2021 — 2024) do Decanato de Administracéo da Universidade

2 Disponivel em

de Brasilia®

<https://www.daf.unb.br/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=457&Itemid=896>.

Acesso em: 21/07/2022.
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1.4.

Recursos humanos

O quantitativo de servidores técnico-administrativos lotados no Decanato de
Administragdo (DAF) é apresentado no Quadro 2, conforme o cargo exercido na

Universidade de Brasilia.

Quadro 2 — Quantitativo de servidores técnico-administrativos do DAF

Cargo Quantidade de Servidores

Administrador 28
Assistente em Administracao 61
Auditor 2
Auxiliar Operacional 1
Contador 22
Continuo 2
Economista 2
Secretario Executivo 3
Técnico em Contabilidade 9
Técnico em Assuntos Educacionais 1
Técnico em Secretariado 1
TOTAL 132

Fonte: Planilha interna de gestéo de pessoas do DAF

No Quadro 3, apresenta-se 0 quantitativo de servidores técnico-administrativos por

area:

17



Quadro 3 - Quantitativo de servidores por area

Diretoria Quantidade de Servidores

Assessoria 2

Secretaria 2
DCF 38
DCO 25
DGM 20
DACP 15
DCA 25

DIMEX 5
TOTAL 132

Fonte: Planilha interna de gestéo de pessoas do DAF

O DAF conta, ainda, com o apoio de funcionérios terceirizados, vinculados a
empresas prestadoras de servigcos contratadas pela UnB, conforme Quadro 4:

Quadro 4 — Quantitativo de prestadores de servi¢os alocados no DAF

Quantidade de Terceirizados

Almoxarife 7
Carregador 7
Copeira 1
Motorista 2
Recepcionista 1
Servente de Limpeza 1
Supervisor 1
Vigilante 4
Continuo 1
TOTAL 25

Fonte: Planilha interna de gestédo de pessoas do DAF

18



A partir de novembro de 2021, também passaram a compor a forca de trabalho do
DAF dois (2) estagiarios de nivel superior, com contratos de 30 horas semanais, na area
de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo (TICs). Dentre as atividades desenvolvidas
pelos estagiarios destacam-se: suporte ao Decanato e suas diretorias nos temas relativos
a area; atualizacédo das paginas web do DAF e suas diretorias; criacdo e alimentacao de
formularios, documentos e planilhas de dados; colaboracdo com o desenvolvimento de
materiais visuais de comunicacdo e o auxilio no controle do acompanhamento de

processos e procedimentos sob orientacdo da Assessoria do DAF.
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PROJETO DE
GESTAOE

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO SETORIAL




Em 2021, o Decanato de Administracdo (DAF) priorizou a elaboracdo de um
Planejamento Estratégico Setorial, com a finalidade de nortear a gestdo do Decanato no
alcance dos objetivos institucionais. Nesse processo, o DAF contou com a participacéo
dos seus servidores técnicos e com a colaboracdo de discentes do Programa de Pés-
graduacéo em Ciéncias Contabeis (PPGCont) da UnB, sob a orientacéo do Prof. Dr. Jodo
Bilhim, docente da Universidade de Lisboa (ULisboa) e professor visitante no PPGCont.

O Planejamento Estratégico Setorial sinalizou, de inicio, para uma mudanca de
perspectiva do DAF, no sentido da aproximacdo e do dialogo mais intenso com as
unidades académicas da UnB, com vistas a implementar as melhores praticas de gestao
para a viabilizagdo das atividades-fim e a solucdo de problemas complexos da
Universidade, sempre em conformidade com os principios da administracdo publica e a
legislacdo vigente, consideradas as especificidades de uma instituicdo de educacéo
superior.

O Planejamento foi elaborado com base em um diagndstico interno, realizado por
meio da Matriz SWOT, em que se identificaram os maiores desafios e potenciais para a
melhoria do desempenho institucional do DAF, segundo os gestores e suas equipes. Essa
etapa também foi subsidiada por entrevistas com a Decana de Administracdo e com 0s
Diretores. Também foi ouvida a comunidade académica, usuaria dos servicos do DAF, por
meio de questionarios direcionados a publicos especificos (gestores, docentes e
estudantes), bem como puderam manifestar-se os principais fornecedores de materiais e
servicos da UnB. A parceria com o PPGCont possibilitou processar um conjunto relevante
de dados obtidos nesses levantamentos, resultando em um documento que reflete ndo

somente a viséo interna da gestdo, mas, sobretudo, o olhar externo do publico atendido.
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2.1

Projeto de gestdo 2021-2024

Tomando como referéncia o Programa da Gestdo UnB 2020-2024, elaborado pela
Reitoria para o novo mandato, e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) UnB
2018-2022, a atual gestdo do Decanato de Administracdo propds um projeto de gestédo
para os exercicios de 2021 a 2024, que orientou a elaboracdo do Planejamento
Estratégico Setorial do DAF, buscando atender a demanda da sociedade quanto ao
profissionalismo, transparéncia e exceléncia da administracéo publica.

O projeto de gestéo foi estruturado em quatro pilares, que constituem referéncia
para os objetivos estratégicos, acbes e metas do Planejamento Estratégico Setorial do
DAF no quadriénio. Sao eles: inovagdo estratégica, transparéncia publica, governanca e

acompanhamento da gestéo.

2.1.1

Identidade estratégica

O conceito de inovagao estratégica aponta para a transformacdo da gestdo, a
mudanca na percepc¢ao dos processos e procedimentos, a criagdo de novos indicadores
de qualidade e novos modelos de prestacdo de servicos a comunidade. Pretende-se
alcancar a inovagao estratégica por meio de uma gestdo participativa, que envolva todos
os servidores do DAF e a comunidade interna da UnB, bem como os fornecedores de
produtos e servicos da Universidade, na elaboracdo e acompanhamento do planejamento

setorial.
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2.1.2.

Transparéncia publica

Quanto a transparéncia publica, caminha-se, em termos de controle externo, para o
conceito de transparéncia radical. 1ISso exige que a Universidade se prepare para oferecer
a sociedade elementos fundamentais de transparéncia ativa. No que compete
especificamente ao DAF, trata-se de elaborar um modelo de transparéncia auténtico, que
disponibilize dados orgcamentérios, financeiros e patrimoniais em tempo real ou com a
periodicidade adequada, reduzindo custos e burocracia processual e subsidiando a
tomada de decisdo dos gestores das unidades administrativas e académicas, além de
atender os anseios da sociedade por informacdes publicas, preservando-se a autonomia

universitaria.

2.1.3.

Governancga

A governanca tem funcao estruturante e reflete a capacidade que uma instituicao
tem de implementar politicas publicas e de entregar valores ao cidadao, estando o foco
ndo somente nos resultados oferecidos a sociedade, mas, também, nos meios pelos
guais os resultados séo alcancados. No Planejamento Estratégico Setorial do DAF, foram
observados os pilares de boa governanca, quais sejam: transparéncia, acesso a
informacgdo, accountability e compliance. Pretende-se estabelecer boas praticas de
gestdo, com menores custos de processos e melhores controles internos no ambito do

Decanato.
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2.14.

Acompanhamento da gestdo

O acompanhamento da gestdo € um pilar fundamental para que o0s objetivos
estratégicos, acdes e metas estabelecidos no Planejamento Estratégico Setorial do DAF
sejam alcancados e contribuam, efetivamente, para o alcance dos objetivos institucionais

tracados no PDI-UnB.

2.2.

ldentidade estratégica

No contexto da elaboracdo do Planejamento Estratégico Setorial do DAF, foi
estabelecida a identidade do DAF, como elemento que orienta todos os envolvidos quanto
a direcdo a ser percorrida para o alcance dos objetivos institucionais. A identidade
estratégica do DAF corresponde ao negdécio, missdo, visdo e valores que regem a

atuacao do Decanato, conforme segue.

2.2.1.
Negdcio

Oferecer a Universidade de Brasilia as melhores praticas de gestdo administrativa,
em estreita parceria com as demais unidades, primando pela proatividade, eficiéncia e
transparéncia nos procedimentos de execucdo orcamentaria e financeira, compras,

contratacoes e gestdo de materiais.
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2.2.2.

Missdo

Valorizar a relagdo com as unidades académicas e administrativas da UnB como
forma de desenvolver as melhores praticas de governanca e transparéncia publicas na

gestao da execucao orcamentaria e financeira, de compras, contratos e materiais.

2.2.3.
Visdo

Ser reconhecido como uma unidade administrativa que, pela qualidade dos servicos
prestados, contribui efetivamente para a exceléncia das atividades-fim da Universidade de

Brasilia.

2.2.4.

Valores

= Cortesia e respeito nas relagées humanas.

= Parceria e colaboragcdo com unidades académicas e administrativas.

= Proatividade e criatividade na resolucdo de problemas e simplificacdo de
processos.

= Celeridade e eficiéncia no atendimento das demandas internas e externas.

= Clareza, preciséo e objetividade na comunicacao interna e externa.

= Capacitacao e aprimoramento continuos.

= Conformidade legal e observancia as decisdes colegiadas.

= Impessoalidade e transparéncia dos atos administrativos.

= Sustentabilidade econdmica, ambiental e social como premissa orientadora das

atividades e processos.
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2.3.

Objetivos estratégicos setoriais

ApOs o diagnostico e a andlise dos dados e possibilidades, foram definidos
objetivos estratégicos do DAF para a gestdo 2021-2024, apresentados no Quadro 1 e
detalhados a seguir, os quais estéo voltados para o aprimoramento de mecanismos que
possibilitam aumentar a qualidade dos resultados alcancados pelo Decanato, em paralelo
com a otimizacao dos recursos disponiveis, instituindo-se boas praticas de governanca no

contexto da administracao publica, internamente a UnB.

Quadro 5 — Objetivos estratégicos do DAF para o periodo 2021-2024

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1 Consolidar a estrutura 6. Fomentar a governanca e a gestdo estratégica
' organizacional do DAF

o

2. Fomentar a transparéncia publica Aprimorar a gestéo e a fiscalizagéo de contratos

Aprimorar a gestéo de processos e a ) o
3. implementagdo de sistemas 8- Aperfeicoar os processos de compras publicas

integrados de informacao

o Promover a melhoria da gestdo de materiais e do
Fomentar a capacitagdo e o0 g

treinamento patriménio

Ampliar a comunicagdo interna e ) . o )
5.  externa e a satisfagdo dos usuarios 10-  Aperfeicoar a gestéo contabil e financeira

dos servicos do DAF

Fonte: Planejamento Estratégico Setorial 2021-2024 do Decanato de Administracao

® Consolidar a estrutura organizacional do DAF: consiste em analisar

as mudangas implementadas entre 2018 e 2020, ajustando-as a missao,



visdo e aos valores definidos neste Planejamento e adequando os meios

aos fins pretendidos.

Fomentar a transparéncia publica: visa promover mecanismos de
fortalecimento de prestacbes de contas e de comunicagao
(inter)institucional, provendo informacdes relevantes, tempestivas e de
facil compreensdo para os usuarios dos servicos do DAF, no contexto
organizacional, considerando as acdes relativas a publicizacdo de dados

abertos e a protecdo de dados pessoais em implementacdo nha

instituicao.

Aprimorar a gestdo de processos e a implementacédo de sistemas
integrados de informacao: tem como meta a eficiéncia dos servigos
prestados pelo Decanato, promovendo facilidade aos usuarios na
instrucdo e acompanhamento de processos, maior produtividade dos
servidores do DAF, mais celeridade aos processos e reducdo de
retrabalhno em relacdo aos sistemas informatizados externos a

Universidade e de uso obrigatério pelo Decanato.

Fomentar a capacitacdo e o treinamento: trata-se de incentivar a
participagdo dos servidores do DAF em acgdes de treinamento,
capacitacdo e aperfeicoamento, com foco na gestao de pessoas e no bom
desempenho das fungdes institucionais, por meio do desenvolvimento de
competéncias e da atualizagdo constante quanto as (novas)

regulamentagdes externas para as atividades do Decanato.

Ampliar a comunicacao interna e externa e a satisfacdo dos usuarios
dos servicos do DAF: consiste em aproximar o Decanato dos usuarios
dos seus servicos e proporcionar a avaliacdo desses servicos,

possibilitando a identificacdo de aspectos a serem aprimorados.
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® Aprimorar a governanca e a gestado estratégica: visa estabelecer
mecanismos que possibilitem aumentar a qualidade dos resultados
alcancados pelo Decanato, em paralelo com a otimizacdo dos recursos
disponiveis, instituindo-se boas praticas de governanca no contexto da

administracao publica, internamente a UnB.

® Aprimorar a gestdo e a fiscalizacdo de contratos. visa implementar
rotinas cada vez mais eficazes de gestdo e fiscalizacdo dos contratos,
criando indicadores de medicdo de resultados que orientem a tomada de
deciséo pela administragcado da UnB.

® Aperfeicoar os processos de compras publicas: pretende implementar
as melhores soluc¢des para as compras da UnB, promovendo a alocacao
racional dos recursos disponiveis e aprimorando o0 controle e a

fiscalizagéo dos processos.

® Promover a melhoria da gestdo de materiais e do patriménio: visa
assegurar o melhor gerenciamento, controle e uso dos acervos de bens

moveis, permanentes e de consumo, no ambito da UnB.

® Aperfeicoar a gestdo contabil e financeira: consiste em aprimorar as
rotinas de execucao financeira e acompanhamento contabil das despesas
e dos ativos da UnB, provendo dados confiaveis para a gestao

or¢camentéria da instituicao.

A cada um desses objetivos estratégicos foram associadas acfes tematicas a
serem desenvolvidas, assim como foram estabelecidos indicadores para serem utilizados
como instrumento de medicdo do nivel de implementacdo de cada acdo executada,

viabilizando ao acompanhamento da gestao.
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RESULTADOS
DA GESTAO NO
EXERCICIO DE 2021



Esta secdo esta organizada em secOes, sendo os resultados referentes ao

exercicio

de 2021 apresentados em topicos, segundo 0s respectivos objetivos

estratégicos do Planejamento elaborado pelo DAF.

3.1

Principais ag¢des, projetos e programas iniciados,
em desenvolvimento e/ou concluidos em 2021

e Consolidacao da estrutura organizacional do DAF: em 2021,
completou-se o processo de reestruturacdo administrativa iniciado em
2019, com a publicagdo do Ato da Reitoria n. 1.979/2019 e dos atos do
DAF que estabeleceram as competéncias das seis Diretorias.
Inicialmente, foi espelhada no SEI a estrutura criada para a Diretoria de
Andlise e Conformidade Processual (DACP), que ainda permanecia
utilizando a caixa SEI do DAF (processo SEI n. 23106.031828/2021-60).
Todos os processos de solicitacdo de pagamentos em geral passaram a
ser tramitar diretamente por essa caixa, desonerando o trabalho da
Assessoria do DAF na triagem dos processos que demandam analise de
conformidade.

Outra acdo especifica, iniciada em exercicios anteriores e
consolidada em 2021, diz respeito a incorporacdo, pela Diretoria de
Contabilidade e Financas (DCF), das atribuicbes de gestdo de custos
(processo SEI n. 23106.099739/2021-11). Nesse contexto, a DCF
promoveu uma discussao interna sobre a sua estrutura, o que resultou em
uma proposta de alteracdo na nomenclatura e atribuicbes das
Coordenacbes, o que foi sistematizado em novos atos, que aguardam
publicacao depois de revisados os atos das demais Diretorias.
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No final do exercicio, também foram iniciados processos de
discussdo sobre uma possivel reestruturacdo da Diretoria de Compras
(DCO), mediante a incorporacdo das atividades da Coordenadoria de
Contratos e Licitacdes da Prefeitura da UnB (CCL/PRC), conforme Ato do
Decanato de Administracdo n. 537/2021 (processo SEI n.
23106.139294/2021-19), e sobre a fusdo da Coordenadoria de
Acompanhamento da Gestdo do Hospital Universitario de Brasilia
(CoAG/HUB), atualmente vinculada a DACP, e a Coordenacdo de
Contratos de Gestdo (CGT), vinculada a Diretoria de Contratos
Administrativos (DCA), tendo em vista tratar-se, em ambos os casos, de
tematicas relativas a contratos de gestao.

e Fomento a transparéncia publica: o ano de 2021 foi dedicado
a elaboracdo de um projeto de transparéncia do DAF (documento SEI n.
7710822), vinculado ao da UnB, para atender as demandas de
transparéncias ativa e passiva. A elaboracado foi concluida e o projeto foi
disponibilizado no portal do DAF. O projeto demanda a constituicdo de
equipes por Diretoria, dedicadas a implementacdo das acdes, as quais
deverdo ser nomeadas proximamente. A implementagao se iniciou pelos
temas financeiros, afetos a DCF, encontrando-se na fase de elaboracao

de dashboards, com previsdo de publicacdo no exercicio de 2022.

e Aprimoramento da gestdo de processos e da
implementacdo de sistemas integrados de informacédo: no ano de
2021, foi priorizada a elaboracdo de manuais. A Coordenadoria de
Controle Processual da Diretoria de Analise e Conformidade Processual
(CCP/DACP) elaborou manual de rotinas para a instrucdo de 39 (trinta e
nove) tipos de processos que tramitam pelo DAF — um trabalho em
parceria com as demais Diretorias, conforme a area de cada tipo de
processo. Também foi elaborado um manual da DIMEX, que se encontra
sob revisdo nesse momento. Apos a publicacdo dos manuais, devem ser

elaborados e publicados checklists relativos dos respectivos processos.
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e Fomento a capacitacdo e ao treinamento: em 2021, o DAF
também investiu em identificar e planejar acbes de capacitacdo dos seus
servidores e acbes de comunicacdo aos usuarios dos seus servi¢os. Para
isso, uma comissdo constituida pelo Decanato (processo SEIn.
23106.091224/2021-72) elaborou o projeto de capacitagcdo do DAF, em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da UnB
e no diagnostico institucional realizado pelo DAF na elaboracdo do seu

Planejamento Estratégico Setorial.

3.2

Principais resultados alcancados no exercicio

e Fomento a transparéncia publica : em 2021, a resposta
tempestiva aos pedidos recebidos via OUV/SIC foi considerada. Dos 31
(trinta e um) processos de acesso a informacdo encaminhados ao DAF,
30 processos foram respondidos em prazo médio inferior ao estabelecido
pela Lei n. 12.527/2011, que é de até 20 (vinte) dias, prorrogaveis por
mais 10 (dez) e apenas 1 (um) processo ultrapassou o prazo inicial. O
tempo médio de resposta foi de 8,6 dias. Os temas mais demandados

foram receitas e despesas, compras publicas e contratacoes.

e Aprimoramento da gestdo de processos e da
implementagdo de sistemas integrados de informacéo: em 2021, a
DCF e a DCA concluiram o mapeamento do macroprocesso referente a
abertura, movimentacao e encerramento de conta vinculada nos contratos
de empresas terceirizadas (processo SEI n. 23106.018934/2020-77),

atendendo a uma recomendacdo dos orgaos de controle e dando maior



transparéncia a essa ferramenta de protecdo institucional e gestdo de
riscos na execucdo dos contratos de prestacédo de servico. A DCF
colaborou, ainda, com a Secretaria de Patriménio Imobiliario, na
elaboracdo do fluxo de cadastro de ativo imobiliario no SPIUnet e SIAFI
(processo SEI n. 23106.030002/2021-83). Além disso, a DGM finalizou o
mapeamento do processo de recebimento de materiais, tendo sido
elaboradas orientacfes as unidades académicas e administrativas sobre
os procedimentos a serem executados, as quais encontram-se em fase de

revisdo pela Decana, para posterior publicacao.

e Fomento a capacitacdo e ao treinamento: em 2021, foram
contratados os seguintes cursos de capacitacdo pelo DAF: curso sobre
sanc¢des administrativas e responsabilidade em licitagdes e contratos para
10 (dez) servidores, ministrado pela ELO Consultoria Empresarial, com
carga horaria de 20 (vinte) horas (processo SEI n. 23106.020160/2020-
44); curso sobre Tomada de Contas Especial e o novo Sistema e-TCE
para 9 (nove) servidores, ministrado pela Associacdo Brasileira de
Orcamento Publico — ABOP, com carga horaria de 20 horas (processo
SEI n. 23106.009727/2021-11); curso sobre conformidade contabil e
analise de balancete para 4 (quatro) servidores, ministrado por MMP
Cursos Capacitacdo e Treinamento Ltda., com carga horéaria de 30 horas
(processo SEI n. 23106.116130/2021-13); curso sobre conformidade e
registro de gestdo para 2 (dois) servidores, ministrado por DLS
Treinamentos, com carga horaria de 16 horas (processo SEI n.
23106.114791/2021-12).

Os servidores também participaram de cursos ofertados por
instituicbes diversas e pela propria UnB nas areas de atuagédo do DAF, a
saber: Planejamento estratégico para organizacdes publicas (ENAP);
Gestdo de equipes em trabalho remoto (ENAP); Orcamento publico
(PROCAP/UNB); Gestao de confltos (PROCAP/UNnB); Nova lei de
licitagbes e contratos (ENAP); Estratégia de negocios (www.ev.org.br);
Excel 2010 Avancado (www.ev.org.br); Andlise de balanco
(www.ev.org.br); Lei de responsabilidade fiscal (LRF); Novo regime fiscal

(enap.gov.br); Contabilidade com foco na gestdo do patrimoénio publico
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(enap.gov.br); Elaboracdo de termos de referéncia para contratacdo de
bens e servicos (ENAP).

O DAF organizou, ainda, em 2021, 1 (um) workshop sobre a nova
lei de licitacbes, em perspectiva contrastiva com a legislacdo atual. O
evento ocorreu em parceira com a Procuradoria Federal junto a UnB (PF-
UnB) e contou com a participacdo do DAF e das unidades
descentralizadas de compras (PRC, STI, SPI, BCE, INFRA e CDT).

e Ampliagdo da comunicagéo interna e externa e da satisfagao
dos usuarios dos servicos do DAF: a Decana e a Diretora de Analise e
Conformidade Processual (DACP) participaram, em 02/07/2021, de um
féorum organizado pelo Decanato de Pds-graduacdo (DPG), com a
presenca dos coordenadores de todos os programas de pés-graduacao
stricto sensu, tendo como objeto a execucdo or¢camentaria e financeira
dos recursos Capes Proap. Esse procedimento, combinado com reunides
realizadas entre a DACP e coordenadores de programas e gestores das
unidades académicas, bem como a colaboracdo com o Decanato de Pés-
graduacédo (DPG) na atualizacdo do manual de execucdo de despesas
com recursos Proap reduzir o retorno de processos as unidades em mais
de 90%.

Também foram publicados no site do DAF o0s seguintes
documentos: (i) manual de prestacéo de contas de projetos; (ii) manual de
liquidacdo de despesas; (iii) manual de suprimento de fundos; (iv) manual
de requisicbes de compras do SIPAC-UnB, (v) manual SIPAC maddulo

contratos.

e Aprimoramento da gestéo e da fiscalizagdo de contratos: em
2021, foi elaborado um roteiro de fiscalizacdo do Contrato de Gestao n°
004/2013, tendo em vista que a transicdo para a EBSERH ja se
completou e a empresa alcangou a fase de gestdo independente,
estando, ainda, sob gestdo da UnB, apenas a folha de pagamento dos
servidores cedidos e poucos Termos de Execucdo Descentralizada. O
documento apresenta um checklist de elementos para a fiscalizagcdo do

cumprimento do contrato. O roteiro encontra-se na etapa de aprovagao da
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Decana e posterior publicacdo. Os processos relacionados a fiscalizacéo
do contrato sdo: 23106.134830/2020-17 e 23106.139250/2017-11.

Além do manual SIPAC mdédulo de contratos e dos videos com
instrucdes sobre a gestdo e fiscalizacdo de contratos no SIPAC, que,
somados a realizacdo de 3 (trés) encontros promovidos pela STI no
Teams, nos dias 8/6, 15/06 e 22/06/2021, para capacitacdo de fiscais e
gestores de contratos, de que a DCA participou como palestrante, foi
aprovada pela Camara de Planejamento e Administracdo a Instrucao
Normativa 01/2021/CPLAD (processo SEI n. 7087102), a qual dispbe
sobre as competéncias e atribuicdes do gestor e dos fiscais dos contratos
administrativos. Também foi criado um grupo facilitador para informacdes
acerca da gestéao e fiscalizacao de contratos (Fiscais Setoriais UnB).

Com relacdo aos achados de auditoria e 6rgdos de controle, as
tltimas manifestacdes referentes aos monitoramentos da AUD/CGU
encontram-se no processo SEI n. 23106.061961/2020-60, em que consta
apenas uma pendéncia em aberto. Nos controles da DCA, existia uma
Unica pendéncia em aberto (processo SEI n. 23106.018934/2020-77), a
qual foi respondida conforme despacho SEI n. 7570219. Além disso,
houve reducdo das reclamacodes trabalhistas. Em 2021, foram 7 (sete)

reclamacdes trabalhistas — 3 (trés) a menos que em 2020.

e Aperfeicoamento dos processos de compras publicas:
atuando nas acdes de planejamento das compras da UnB, o DAF orientou
os dirigentes das unidades académicas e administrativas, bem como 0s
interlocutores de compras, quanto ao cronograma do Plano Anual de
Contratacdo da UnB (processo SEI n. 23106.023010/2021-73). A DCO
atuou, ainda, na comunicacdo sobre a necessidade de elaboracdo de um
plano de capacitacdo continua para os interlocutores de compras da UnB
(processo 23106.101836/2020-08) e mapeou 0s riscos envolvidos nos
processos da DCO (Mapa de Riscos, disponibilizado no site do DAF).

Os processos de importagdo tiveram uma média de tramitacdo de
6,82 dias. O tempo médio entre a solicitacdo de autorizacdo do pedido de
importacdo e a emissdo de empenho, média anual foi de 6,38 dias, e o

tempo medio entre a emissdo de empenho e a contratacdo cambial foi de
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9,18 dias. Houve ganho relevante no tempo de desembaraco
alfandegario, com a ado¢édo de métodos alternativos de transporte, como
a remessa expressa via DHL e FEDEX: em 2021, o tempo médio entre a
chegada da mercadoria importada e a entrega ao demandante foi de 6,42
dias, superando os resultados obtidos em 2020 e 2019 que ficaram,

respectivamente, em 11 e 12 dias.

e Promocdo da melhoria na gestdo de materiais e de
patrimonio: as alienacdes e baixas em 2021 ocorreram, principalmente,
por meio do leildo de (processo SEI n. 23106.106973/2021-10), conforme
mostra 0 Quadro 6, que apresenta o percentual de baixa de bens

discriminados por tipo.

Quadro 6 — Alienacdes e baixas de bens em 2021

Cadastro indevido 12 5.629 23,47% 1.823.212,18
Diversos 3 56 0,23% 3.594,49
Devolucao de bens de terceiros 1 5 0,02% 0,00
Extravio/sinistro 4 153 0,64% 35.230,46
Doacéo 4 259 1.08% 72.741,21
Leildo 1 16.096 67,11% 10.803.051,43
IN 04/09 CGU (TCA) 24 536 2,23% 40.505,88
Resultado de sindicancia 1 1.250 5,21% 372.117,64
TOTAL 50 23.984 13.10.453,29

Fonte: SIPAC e planilha de controle interno DGM

O total de bens devolvidos para redistribuicao foi de 15.734. O Quadro 7 apresenta o
volume mensal de recolhimento no exercicio de 2021, sendo o maior volume de
recolhimento observado em fevereiro, setembro (que absorveu os bens recolhidos em
agosto, quando foi realizado o leildao) e dezembro. Em abril, julho e setembro houve

recolhimento de bens do HUB, o que explica o aumento do indice.
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JAN 955 944.236,48
FEV 706 1.807.971,00
MAR 249 55.159,71
ABR 5.927 240.168,78
MAI 477 177.153,53
JUN 1.481 508.041,48
JuL 612 702.990,88
AGO 63 14.051,27
SET 3.677 3.154.124,17
ouT 231 136.439,60
NOV 850 760.348,32
DEZ 506 3.455.640,81
TOTAL ANUAL 15.734 11.956.326,03
MEDIA MENSAL 1.311

Quadro 7 — Recolhimento de bens em 2021

Fonte: SIPAC e planilha de controle interno DGM

A quantidade de bens redistribuidos foi de 1.816. Foram realizadas
259 doacdes. O total de bens devolvidos e nao redistribuidos foi de
13.918. Quanto aos processos de aquisicdo, armazenamento e
distribuicio de bens materiais do estoque, o percentual de
desabastecimento de bens e materiais consumo superior a 30 dias foi
calculada em aproximadamente 7,31%, sendo os materiais que ficaram
em falta por mais de 30 dias os seguintes: adoc¢ante liquido; alfinete para
mapa; café torrado e moido; caixa arquivo de papelédo; caixa arquivo de
polionda; cola instantanea; elastico de processo; envelope de
correspondéncia pardo, sem timbre; fita de empacotamento kraft; mouse
optico usb, scroll; pasta lateral pendular; pasta suspensa para arquivo. Ja
o0 percentual de atendimento as solicitacbes de bens e materiais de
consumo, atingindo o percentual de 93,54%.

A melhoria dos processos de entrada, conferéncia, cadastro e
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logistica de distribuicdo de bens e materiais especificos de consumo e
permanente solicitados pelas unidades foi observada, com 438 materiais
de consumo recebidos, dos quais 351 materiais entregues em menos de
20 dias (ou seja, 80% de materiais entregues no prazo estabelecido).
Com relacdo aos materiais permanentes, dos 212 bens recebidos, 172
foram entregues em menos de 40 dias (81% de materiais permanentes
entregues no prazo estabelecido).

e Aperfeicoamento da gestdo contabil e financeira: foram
identificadas contas com saldos alongados (obras em andamento; bens
iméveis sob gestdo e acompanhamento da SPI via sistema SPINET;
importacdo em andamento — almoxarifado; importacdo em andamento —
bens imdveis; bens mdéveis e desfazimento; amortizacéo), as quais foram
dados o0s seguintes encaminhamentos: criacdo da comissdo de bens
iméveis  (processos  SEI n. 23106.030002/2021-83 e n.
23106.127368/2021-74), possibilitando a regularizacdo/atualizacdo dos
valores de saldos alongados na conta de bens iméveis; aprimoramento do
acompanhamento mensal da conta de importacdo em andamento, por
meio de um novo fluxo processual entre ALM, DIMEX e CIC para
lancamentos a serem realizados, estando essa conta em conciliacao para
futura atualizagcédo/regularizacdo; criacdo de comissdo permanente para
desfazimento de bens — biénio 2021 a 2023 (processo SEI n.
23106.041755/2021-14), devendo o saldo alongado ser avaliado por essa
comissdo; inicio da analise dos intangiveis, cujos registros de amortizacao
deverao ocorrer em 2022.

O aprimoramento dos procedimentos referentes aos processos de
liquidacdo e emissdo de empenhos foi mensurado pelo tempo médio de
tramitacdo, que foi de 12 (doze) dias para as liquidactes e de 3 (trés) dias

para a emissédo de empenhos.
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3.3

Prioridades estabelecidas para o atingimento dos
objetivos no exercicio

e Consolidacdo da estrutura organizacional do DAF: visando
possibilitar o desenvolvimento de algumas das acdes previstas no
Planejamento Estratégico Setorial do DAF, ampliando a forca de trabalho
do Decanato em areas que ndo sdo da sua competéncia estrita, foram
contratados dois (2) estagiarios na area de Tecnologia da Informacao e
Comunicacéao (TICs), como forma de apoiar as Diretorias nas demandas
dessa area (processos SEI 23106.114176/2021-06 e 23106.127784/2021-
72).

Também foi elaborado o Plano de Contingéncia para a Retomada
Gradual das Atividades Presenciais do DAF (processo SEI n.
23106.035017/2021-38), por comissdo permanente de planejamento e
acompanhamento das acdes de recuperacdo para a retomada das
atividades presenciais no ambito do Decanato, que realizou a avaliacao
dos espacos fisicos do DAF, orientando a Secretaria na abertura de
ordens de servi¢o para adequacao do espaco fisico, bem como recebeu e
deu andamento as demandas oriundas da Coordenadoria de Atencédo e
Vigilancia em Saude do Decanato de Assuntos Comunitarios (CoAVS). O
Plano passou por uma atualizagéo, quando da publicacdo da Resolucao
do Conselho de Administracdo n. 0051/2021, que dispde sobre o retorno
gradual e seguro do trabalho presencial na UnB, correspondendo,
especificamente, a Etapa 2 do Plano Geral de Retomada das Atividades

na UnB.

39



e Aprimoramento da gestao de processos e da
implementacédo de sistemas integrados de informacao: a simplificacao
dos fluxos de processos foi prioridade em 2021 e ocorreu em duas linhas.
A primeira foi a da simplificagdo da tramitagéo, alcangcando os processos
de pagamentos em geral, que passaram a ser encaminhados diretamente
a caixa SElI da DACP (processo SEI n. 23106.057135/2021-05), e os
processos de regularizacdo de pagamentos de auxilio socioeconémicos
do Decanato de Assuntos Comunitarios, cujos problemas de execucdo
passaram a ser tratados no mesmo processo SEI de origem, em lugar de
ser aberto um processo para cada pagamento irregular. A segunda linha
foi a da simplificacdo de fluxos, que abrangeu 0s processos de
transferéncia e alocacdo de cargas patrimoniais — que passaram a ocorrer
somente no modulo de patriménio do SIG-UnB diretamente pelas
unidades académicas e administrativas, sem necessidade de tramitar a
Coordenadoria de Patriménio —, 0os processos de pagamento de bolsas e
auxilios financeiros a pesquisadores e estudantes, por meio do Programa
Simplifica UnB (processo SEI n. 23106.043962/2021-11) — cujos
resultados devem ser divulgados a comunidade académica no inicio de
2022 — e os processos de importacdo, por meio da adog¢do de métodos
alternativos de transporte (como a remessa expressa via DHL e FEDEX),
eliminando a etapa de desembaraco alfandegario, que passou a ser

responsabilidade da empresa contratada.

e Ampliacdo da comunicacgéao interna e externa e da satisfacao
dos usuéarios dos servicos do DAF: o alinhamento interno das equipes
do DAF foi priorizado em 2021. Iniciou-se pela participacao dos servidores
na elaboracdo do Planejamento Estratégico Setorial e o Plano de
Contingéncia para a retomada das atividades presenciais. Também foram
realizadas trés reuniées com todos os servidores do DAF, nas seguintes
datas: 14/05/2021, tendo como pauta o Plano de Contingéncia do DAF;
24/09/2021, sobre o programa de gestdo para trabalho remoto; e
19/11/2021, visando esclarecer os termos da Resolucdo CAD de retorno

seguro e gradual a presencialidade.
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3.4

Principais causas/impedimentos para o alcance
dos resultados e medidas de enfrentamento
tomadas

e Consolidacéo da estrutura organizacional do DAF: a reducéo
da forca de trabalho, decorrente de aposentadorias, falecimentos,
cessoOes e pedidos de exoneracado voluntarios, tem sido um dos principais
desafios para o alcance das metas, face o volume crescente de
demandas, especialmente dos 6rgdos externos. Em 2021, a demanda
pela reposicao da forca de trabalho dos servidores do quadro permanente
foi atualizada, conforme consta dos documentos 6268435 e 6283162
(processo SEI n. 23106.130045/2019-43), encaminhado pela Secretaria
do DAF ao Decanato de Gestdo de Pessoas, como forma de registro de
vagas ociosas para o futuro provimento por meio de concurso publico ou

remocoes.

e Aprimoramento da gestdo de processos e da
implementagéo de sistemas integrados de informacéo: a reducdo do
retrabalho por parte das Diretorias do DAF depende, entre outras coisas,
da possibilidade de interface de comunicacdo entre os sistemas de
governo (SIASG e SIAFI) e os Sistemas Integrados de Gestdo da UnB
(SIG-UnB). Em 2021, essa interface nédo pode ser implementada para os
modulos de compras e contratagfes e, ainda, houve descontinuidade na
integracdo entre o SIAFI e o0 modulo de empenhos, produzindo maior
retrabalho na identificacdo de empenhos emitidos e respectivas

finalidades, nos casos de aquisi¢cao de produtos.
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Em termos de otimizacdo de trabalho nos sistemas, ha, entretanto,
que se destacar a implantagdo do modulo de patriménio do SIG-UnB,
possibilitando que a DGM passasse a operar principalmente por meio
desse sistema.

Foi, também, pela falta de interface com os sistemas de governo
gque o DAF optou por ndo fazer a adesdo ao SIADS, solicitando
prorrogagéo de prazo via FORPLAD. Diante do fato de que essa agdo

independe do DAF, ela deve ser revista para o proOXimo exercicio.

e Aprimoramento da gestdo e da fiscalizacao de contratos: a
implementacdo de um sistema de avaliacdo dos servigos prestados pela
comunidade foi prejudicada pelo fato de que os contatos feitos com o
grupo desenvolvedor do sistema elaborado no Hackaton, em 2020, n&o

foram bem-sucedidos e devem ser retomados no proximo exercicio.

e Promocdo da melhoria na gestdo de materiais e de
patrimonio: devido a pandemia de Covid-19, a conferéncia fisica dos
materiais foi dispensada, mantendo-se outras atividades para que nao
houvesse paralizacdo total do inventario patrimonial anual (processo SEI
n. 23106.102121/2021-45). Em 2021, a DGM promoveu atendimento
individual e personalizado as unidades, para dirimir duavidas ou
dificuldades quanto ao inventério, sendo oferecida, ainda, forca de
trabalho do setor de patrimbnio para realizar buscas e conferéncias de
carga, via sistema. Até o final de 2021, apenas 27 das 135 unidades
haviam entregado o Relatério Final (ainda que o prazo final fosse 21 de

janeiro de 2022), tendo sido todos aprovados.
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3.5

Principais inovacoes e melhorias implementadas
no exercicio

e Aprimoramento da gestao de processos e da
implementacdo de sistemas integrados de informacdo: a DACP
trabalhou na revisdo conceitual dos processos de pagamentos de
publicacdo de peridédicos, o que resultou na reestruturacdo desse
macroprocesso, que passou a admitir dois fluxos, a depender da natureza
da despesa, podendo ser feita por meio de auxilio a pesquisador (novo
fluxo) ou por meio de pagamento direto a pessoa juridica (fluxo anterior).

Como decorréncia do Planejamento Estratégico Setorial, foi feito o
mapeamento de atividades realizadas pelo DAF, com o objetivo de
estimar a complexidade das atividades desempenhadas por servidor,
além de descrever as atividades das Diretorias. O levantamento,
respondido de forma individual pelos servidores, possibilitou a
classificacdo de complexidade de execucdo das atividades por éarea,
restando por fazer a analise dos resultados, com vistas a identificar a

eventual necessidade de mudanca de rotinas.

e Ampliagdo da comunicacgéo interna e externa e da satisfagao

dos wusuarios dos servicos do DAF: a contratacdo dos
estagiarios na area de Tecnologia da Informacdo possibilitou iniciar um
processo de modernizagdo do site do DAF. Embora ainda muito
incipiente, algumas melhorias foram implementadas em 2021, como, por
exemplo, os acessos a estrutura administrativa; a inclusdo de documentos
institucionais (tais como o Plano de Contingéncia e os projetos do DAF), a
inclusdo da ferramenta PagUnB e um formulédrio eletrénico de

agendamento de atendimentos presenciais. Também foram criados
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enderecos eletronicos especificos (requisicdo de servicos TIC 149017)
para facilitar a comunicagcéo com a equipe do DAF (informadaf@unb.br) e
para comunicacdo com 0s usuarios dos servicos do Decanato
(transparenciadaf@unb.br) e foram atualizadas as versdes de software
para extensdes de popup e trilha de imagens, que facilitam a divulgacéo
de informacdes (requisicao de servigos 149016).

Em 2021, o grau de satisfacdo dos usuarios de servicos do DAF foi
mensurado a partir de diagnostico feito para fins de elaboracdo do
Planejamento Estratégico Setorial, por meio de questionarios por tipos de
usuarios: internos ao DAF; internos a UnB (gestores, docentes, discentes
e técnico-administrativos — processo SEI n. 23106.036339/2021-02) e
externos a UnB (principais fornecedores de servicos e produtos com
contratos vigentes com a UnB e geridos pelo DAF — questionarios
enviados por e-mail). Foram recebidas 344 respostas, sendo 110
respostas de servidores do DAF, 217 da comunidade interna da UnB e 17

dos fornecedores.

e Fomento a governanca e a gestdo estratégica: a elaboracéo
do Planejamento Estratégico Setorial do DAF (processo SEI n.
23016.063175/2021-88) representou uma inovacdo na gestdo do DAF,
pelo fato de ter envolvido toda a equipe do Decanato, que trabalhou em
parceria com o Programa de Pés-graduacdo em Contabilidade, conforme
ja explicitado anteriormente.

O acompanhamento da gestdo, que constitui um dos pilares do
Planejamento Estratégico Setorial, esta sendo feito por meio da
ferramenta Planner da plataforma Microsoft Office 365, acessivel para
todos os servidores da UnB. Todos 0s objetivos estratégicos e suas
respectivas agdes foram cadastrados no Planner e atribuidos as Diretorias

responsaveis pelo alcance das metas.

e Aperfeicoamento dos processos de compras publicas: o
DAF colaborou com a Comissdo de Acompanhamento e Avaliacdo do
Plano de Logistica Sustentavel da UnB, fornecendo subsidios para o

planejamento sustentavel quanto a compras, contratos e a utilizagdo de



materiais de consumo na UnB (processo SEI n. 23106.136612/2021-90).
Dentre as informacdes, destacam-se 0s processos de compras que
estabeleceram clausulas referentes a logistica reversa, tanto para
aquisicdbes como para servicos, bem como os processos licitatérios de
aquisicdo de equipamentos, que, no exercicio de 2021, passaram a
conter a exigéncia do Selo A de eficiéncia energética. Ademais, foram
incluidas nos processos de Terceirizagdo clausulas contratuais sobre
politicas de gestdo de residuos solidos (processo SEI n.
23106.136802/2021-15) e foi constituido grupo de trabalho para discutir a
tematica de compras sustentaveis, a fim de atender o novo ciclo de
planejamento do Plano de Logistica Sustentavel da UnB (no processo SEI
n. 23106.104109/2021-75).

No que se refere aos processos de importagcdo, em razdo da
inconsisténcia do CNPqg no que tange a cota anual para importagdo com
isencdo de impostos, que passou cerca de 2 meses expirada (junho e
agosto de 2021), a DIMEX instruiu 0os processos com base na isencao de
impostos para imunidade tributaria, conforme previsdo legal, o que

possibilitou dar andamento aos pedidos sem que houvesse grande atraso.
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OUTRAS ACOES E
ATRIBUICOES

DO DAF




Além das acbes vinculadas diretamente ao Planejamento Estratégico Setorial,
também estd entre as atribuicbes do DAF acompanhar os processos judiciais e de
auditoria interna e externa relativos as suas atividades e colaborar com a Reitoria nas
acOes de recuperacao e retomada das atividades presenciais no contexto da pandemia de
Covid-19. Nesta secdo, sdo apresentadas as acodes realizadas nesses dois campos de

atuacao.

4.1

Demandas juridicas e de controle externo

Em 2021, o Decanato atuou fortemente no acompanhamento de diversos
processos judiciais e/ou com chances de judicializacdo, elaborando respostas a 6rgaos de
controle (CGU, TCU, TCDF), ao MPT, MEC e ME, fornecendo subsidios a Administracdo
Superior, CGU, PF/UnB e PRF/AGU, bem como participando de audiéncias/reunides
virtuais com MEC, MPT, TCU, AGU e CCAF/AGU. Também houve um esforco para o
andamento ou a conclusdao de processos de Tomada de Conta Especial (TCE)
instaurados pelo DAF ou por outros 6rgdos da Administracdo Publica (em particular a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Distrito Federal — FAP-DF), bem como foi dado
andamento aos processos envolvendo a extinta Fundacdo Universitaria de Brasilia —
FUBRA, considerando-se a decisao judicial que arquivou a acao de n°® 2011.01.1.197166-
8, da 12 Vara Civel de Brasilia, que teve como objeto a extincdo da FUBRA e
transferéncia de eventual patrimdnio encontrado em favor da UnB.

No contexto dos processos judicializados, o DAF participou de 3 (trés) audiéncias
unilaterais junto a Camara de Conciliacdo e Arbitragem da Administracdo Federal
(CCAF/CGU/AGU), por meio da Plataforma Teams, a respeito dos seguintes processos:
NUP 00688.001353/2020-05, sendo a outra parte o Departamento Nacional de Transito —
Denatran, em 10 de fevereiro de 2021; NUP 00688.001070/2021-36, sendo a outra parte
0 Ministério da Saude — MS, em 09 de setembro de 2021; NUP 00400.000764/2021-25,
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sendo a outra parte o Ministério da Saude — MS, em 10 de novembro de 2021. Também
foram feitas reunides com o Ministério Publico do Trabalho (MPT) e a deputada Erika
Kokay, tendo como objeto as denuncias referentes a demissédo de porteiros terceirizados
(processo SEI n. 23106.037487/2021-36 e 23106.034803/2021-18, além daqueles
encaminhados ao MPT), reunibes com o Denatran (no ambito do processo
00424.030554/2016-26) e com os dirigentes comerciais do Posto BR (nho ambito do
processo 23106.001782/2014-25 e processos relacionados).

Com respeito a Controladoria Geral da Unido, esse 6rgdo procedeu a revisdo de
diversas recomendacdes em monitoramento no Sistema e-Aud, conforme processo SEI n.
23106.061961/2020-60. Do total de 25 (vinte e cinco) recomendacdes atribuidas ao DAF,
22 (vinte e duas) recomendacdes foram concluidas, 2 (duas) foram canceladas e 1 (uma)
consta como pendente.

No exercicio de 2021, houve, ainda, o acompanhamento especial dos processos
relativos aos seguintes 6rgdos e/ou tematicas: Denatram, Petrobras (Posto BR) e
Ministério Publico Federal (Acao Civil Publica n. 0092700-18- 2001-5-10-0014).

As acles decorrentes do encerramento, em 31/12/2019, do Contrato de Gestao
entre o Ministério da Educacédo e o Cebraspe, tendo como interveniente a UnB, seguiram
em 2021, dando origem a demanda por contratos administrativos para a execucdo das
atividades antes publicizadas na parceira com aquela organizacdo social. Nesse
exercicio, foram realizadas acdes decorrentes do encerramento do Contrato de Gestéo e
da situacdo atual do relacionamento com a UnB com o Cebraspe, entre as quais o0s
tramites para o encerramento do contrato de cessdo onerosa de bens méveis, 0 novo
contrato de cesséo de bens intangiveis e de bens imdveis, a contratacdo de consultoria
especializada para a qualificacdo de OS pela UnB, a contratagdo do Cebraspe para
prestacdo de servicos em eventos do antigo Cespe e a contratacdo de consultoria para

gestéao do Arquivo do Cespe/UnB.
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4.2

Acoes de enfrentamento da Covid-19

O Decanato de Administracdo preside o Subcomité de Compras e Contratos,

vinculado ao Comité de Coordenacdo das Acbes de Recuperacdo (CCAR) da UnB,

conforme Ato da Vice-Reitoria n. 0014/2021 (processo SEI n. 23106.011268/2021-27).

No ano de 2021, esse Subcomité coordenou e desenvolveu as seguintes

atividades:

e Levantamento de informacdes sobre espagos em uso no
2/2020, para atender as demandas de insumos e rotinas de
limpeza (processo SEI n. 23106.023164/2021-65).

e Orientacdes quanto ao abastecimento de insumos e rotinas
de limpeza dos espacos em uso no 2/2020 (processo SEI n.
23106.040355/2021-91).

e Licitacdo de equipamentos de protecao individual (EPIs) e

equipamentos de protecao coletiva (EPCs):

o Pregao 11/2021 - Itens de sinalizacdo, seguranca e
higiene (processo SEI n. 23106.040011/2021-82);

o Pregdo 18/2021 — Agua sanitaria, lixeiras, tapetes
sanitizantes e reservatérios para dispensadores de
alcool em gel (processo SEI n. 23106.090713/2021-
15);

o Pregédo 24/2021 - Totem com termOmetro para
automedicdo (processo SEI n. 23106.119223/2021-
08);
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o Pregao 28/2021 — Materiais de protecdo contra o
virus COVID-19 (processo SEI n.
23106.130582/2021-16).

e Acompanhamento da producéo de pecas de comunicagéo
no ambito do convénio com a grafica do Exército (processo
SEIl n. 23106.047120/2021-21, relativo a todas as unidades
académicas e  administrativas; processo SElI n.
23106.047063/2021-80, relativos aos grandes espacos — ICC,
PAT, PJC, BSAS, BSAN).

e Producdo de documentos para orientar as unidades

académicas e administrativas no ambito de suas atribuicoes:

o Guia Pratico de Armazenamento de Alcool Etilico
Hidratado (processo SEI n. 23106.075245/2021-41);

o Procedimentos Operacionais Padrdo - Limpeza
(documento 7495140, processo SEI n.
23106.132501/2021-12);

o Procedimentos Operacionais Padrdo - Sinalizacéo
de Espacos Fisicos (documento 7479072, processo
SEI n. 23106.132501/2021-12).

e Orientacdo as empresas terceirizadas quanto as medidas
de combate/prevencao da Covid-19 na UnB (processo SEI n.
23106.064033/2021-38).

e Solicitacdo de protocolos de seguranca de passageiros
pela empresa VIP Service Club Locadora e Servigos Ltda. no
ambito do contrato TaxiGov (processo SEI n.
23106.031008/2021-78).
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e Solicitacdo de planos de contingéncia as empresas
prestadoras de servicos terceirizados (processo SEI n.
23106.091602/2021-18 — CTX Tecnologia e equipamentos
Eireli EPP; processo SEI n. 23106.091597/2021-43 — Agil
Servicos Especiais Ltda.; processo SEI n.
23106.091593/2021-65 — T&S Engenharia Telematica e
Sistemas Ltda.; processo SEI n. 23106.091589/2021-05 —
RCA Produtos e Servicos Ltda.; processo SEI n.
23106.091586/2021-63 — Griffo Servigos Gerais Ltda.;
processo SEI n. 23106.091579/2021-61 - Life Defense
Seguranca Ltda.; processo SEI n. 23106.091547/2021-66 —
Transporter Seguranca Privada Ltda.; processo SEI n.
23106.092444/2021-13 — Ambiental do Brasil Estudos e
Projetos Ambientais Ltda.; processo SEI n.
23106.091071/2021-63 — WM Paisagismo, Urbanismo e
Comeércio Eireli ME; processo SEI n. 23106.100890/2021-17 —
RCS TECNOLOGIA Ltda.).

e Sinalizagdo das unidades administrativas para o retorno
das atividades presenciais, em parceria com a Prefeitura da
UnB (PRC) e a Secretaria de Infraestrutura (INFRA) e com o
apoio de estudantes bolsistas em situacdo de vulnerabilidade
social (processo SEI n. 23106.092039/2021-03 — Prédio da
Reitoria; processo SEI n. 23106.093847/2021-80 — Biblioteca
Central; processo SEI n. 23106.096660/2021-38 — Prédio do
CDT; processo SEI n. 23106.096664/2021-16 — BAES;
processo SEI n. 23106.098826/2021-51 - Secretaria de
Tecnologia da Informacéao; processo SEI n.
23106.098581/2021-61 — Centro de Vivéncias; processo SEI
n. 23106.101136/2021-96 — unidades administrativas

localizadas em outras edificacoes).

e Sinalizacdo das unidades académicas localizadas nos
quatro campi, para o retorno das atividades presenciais, em
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parceria com a Prefeitura da UnB (PRC) e a Secretaria de
Infraestrutura (INFRA) e com o apoio de estudantes bolsistas

em situacao de vulnerabilidade social.

O Decanato de Administracdo e sua Diretoria de Contratos Administrativos
participam, ainda, do Subcomité de Gestéo de Pessoas do CCAR (Ato da Vice-Reitoria n.
003/2021, processo SEI n. 23106.011607/2021-75). Nessa condi¢cdo, o DAF colaborou na
elaboracdo dos seguintes documentos: Fluxo de Notificacdo de Casos e Contatos de
Covid-19 (processo SEI n. 23106.064201/2021-95) e Guia de Convivéncia e Boas
Praticas sobre a Covid-19 (processo SEI n. 23106.117659/2021-54). Ambos o0s

documentos foram produzidos em trés versodes — servidores, estudantes e terceirizados.
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RISCOS E

OPORTUNIDADES



Na fase de diagnodstico interno para o Planejamento Estratégico Setorial, cada

Diretoria elaborou uma matriz SWOT relativa as suas atividades finalisticas. Essa acao foi

parte da estratégia para motivar todos os servidores do Decanato a refletirem sobre os

fatores internos e externos que poderiam impactar o desempenho das suas atividades.

Ao identificar suas forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas, o DAF pode

elaborar seus objetivos estratégicos, bem como definir acdes e metas em busca de

melhores resultados e do aperfeicoamento da gestéo.

As matrizes por Diretoria foram analisadas e consolidadas em uma Unica Matriz

SWOT, que pudesse refletir a realidade do DAF. O resultado foi o0 seguinte:
Quadro 8 — Matriz de analise SWOT do DAF

Fatores
Internos

Fatores
Externos

STRENGTH
(FORCAS)

- Estrutura organizacional atualizada;

- Qualificacdo do corpo técnico;

- Profissionais proativos;

- Tecnologias que favorecem a
eficiéncia (Tesouro Gerencial, Teams,
SEI, SIPAC);

- Producéo de
tempestivas;

- Especificidade da assessoria juridic;a

informacdes

OPPORTUNITIES
(OPORTUNIDADES)

- Estabelecimento de novas parcerias;
- Disponibilizagcdo pelo Governo
Federal de sistemas estruturantes;

- Transparéncia publica;

- Uso da tecnologia para teletrabalho e
ampliacdo da comunicacao;

- Benchmarking nacional para
compartiihamento e aprendizagem
sobre gestdo de contratos e compras;
- Inclusé@o da variavel sustentabilidade
nos processos licitatérios;

- Oferta gratuita de capacitacao pelas
escolas de governo;

WEAKNESSES (FRAQUEZAS)

- Equipe de servidores reduzida e com alta
rotatividade;

- Auséncia dos planos
capacitacdo dos servidores;
- Auséncia de normatizacdo, padronizacdo e
definicdo de rotinas e procedimentos;

- Comunicacdao interna e externa;

- Espaco fisico degradado;

- Objetivos fixados de forma ineficiente no PDI
2018-2022;

- Baixa transparéncia e prestacéo de contas;

especificos de

- Baixa integracdo dos sistemas, gerando

retrabalho;

- Fraca atividade de planejamento;

- Falta de mapeamento de atividades;
THREATS (AMEACAS)

- Restricbes orcamentarias geradas pelo

contexto das politicas econémicas adotadas
pelo Governo Federal;

- Impactos negativos da pandemia de Covid-19
em  processos, pessoas e  atividades
institucionais;

- Reformas administrativas com possibilidade de
reducdo salarial e greve (podendo acarretar
prejuizos aos servidores);

Fonte: Planejamento Estratégico Setorial do DAF
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PERSPECTIVAS
FUTURAS



Neste documento foram apresentadas as principais acfes desenvolvidas pelo
Decanato de Administracdo (DAF) no exercicio de 2021, bem como 0s principais
resultados alcancados, desafios e dificuldades a serem superadas nos proximos
exercicios.

Os resultados aqui expostos estdo condizentes com o planejamento preliminar
apresentado a Reitoria no inicio de 2021, demonstrando que as ac¢fes previstas foram, de
fato, executadas em sua totalidade ou parcialmente, devendo ter continuidade no ano de
2022.

Para o proximo ano, espera-se elaborar e publicar o regimento interno do DAF,
consolidando a sua estrutura organizacional e as competéncias das Diretorias. Estima-se
gue possa ser feita a reposi¢céo do quadro permanente, por meio do dimensionamento da
forca de trabalho, apds a reestruturacdo, que também implica a reorganizacdo e a
melhoria do espaco fisico, para o que foram reservados recursos da Matriz DAF 2021, de
modo a atender as ordens de servico ja cadastradas e as que forem abertas durante o
ano. A implementagcédo do programa de gestdo para o trabalho remoto deve ocorrer tao
logo sejam divulgadas novas orienta¢cdes por parte do Decanato de Gestédo de Pessoas.

A transicdo dos marcos regulatorios das licitacbes e contratacbes (da Lei n.
8.666/1993 para a Lei 14.133/2021) impde a revisdo e atualizacdo dos procedimentos
operacionais existentes, de maneira a se adequarem as mudancas nos sistemas SIASG e
a legislacdo pertinente, bem como nos Sistemas Integrados de Gestdo da UnB (SIG-
UnB). Nesse contexto, deve ser aprimorada a matriz de riscos de gestdo das contratacdes
(processo SEI n. 23106.098851/2020-53) e a institucionalizacéo e implementacdo de uma
politica de compras da UnB deve ser prioridade (processo SEI n. 23106.056620/2021-53),
contemplando a formalizagdo de uma politica de governanca de aquisicbes e
contratacées no ambito da Universidade de Brasilia (processo 23106.078546/2019-10).

Em 2022 deve-se retomar a capacitacao de servidores das unidades para o uso do
modulo de patriménio do SIPAC, visando a realizagdo adequada do inventario patrimonial,
sendo necessario discutir a necessidade do levantamento fisico, a depender do estagio
da pandemia. A progressao para as etapas seguintes do Plano Geral de Retomada das

Atividades na UnB deve ser, sem duvida, um dos grandes obstaculos a serem superados.

A revisdo da metodologia para a identificacdo das contas e a elaboracdo de

relatérios gerenciais, por meio do sistema tesouro gerencial, realizando-se estudo de caso
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por classe e grupo de contas, deve ser implementada, assim como metodologias e rotinas
relacionadas a custos, transparéncia e amortizagdo de ativos intangiveis.

O projeto de comunicacdo do DAF, a ser elaborado por comissdo nomeada pelo
Decanato (processo SEI n. 23106.003869/2022-47) deve orientar a atualizacdo do site do
DAF e das Diretorias, bem como as formas de afericAo do grau de satisfacdo dos
usuarios, a atualizacéo da Carta de Servicos do DAF, entre outras acoes.

A coesédo da equipe, vivenciada no ano corrente, deve ser propulsora das
mudancas necessarias para o alcance dos objetivos e metas propostos para o exercicio

subsequente.
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